ALANYA BELEDIYESI'NIN OTOMASYON SISTEMI
YENILENDI
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Halkin memnuniyeti odakli calismalarina devam eden Alanya Belediyesi'nde,
hizmetlerin daha hizli bir sekilde sunulmasi ve vatandaslarin belediyeye gelmeden
islemlerini halletmesi amaciyla, 19 yildir kullanilan otomasyon sistemi yenilendi.

Alanya

Belediyesi vatandas odakli calismalarina devam ediyor. Vatandaslarin, Belediye
hizmetlerini daha hizh bir sekilde gerceklestirmesi ve Belediye binasina
gelmeden pek cok islemini bilgisayar ortaminda gercgeklestirmesi amaciyla
otomasyon sistemi yenileniyor.

2005

yllinda web tabanli olarak devreye alinan ve 19 yildir kullanilan otomasyon
uygulamasi, teknolojinin gelismesi ve artan ihtiyaclar nedeniyle yeni bir
versiyona guncellendi. Bilgi Islem Muduarlaga'niin yaptig calismalar sonucunda
dnumuzdeki gunlerde devreye alinacak olan yeni versiyon, modern bir altyapi
sunacak ve Belediye personelinin daha verimli calismasini saglayacak. Yeni
sistem, lokal bilgisayarlarin yani sira yetkilendirilmis mobil cihazlarda da
calisabilecek. Gincelleme 6ncesinde tum personel, 3 hafta sturen gorsel,
uygulamali ve bire bir egitimlerle yeni sisteme hazirlandi. Yeni otomasyon
sistemi ile birlikte Alanya Belediyesi’'nin hizmet kalitesinin artiriimasi, tim
birimlerin is streclerinin daha hizl ve guvenilir bir sekilde yuruttulmesi



saglanacak.

“YENI
SISTEM, VATANDASLARIMIZIN HIZMETLERIMIZE DAHA KOLAY ERISMESINI SAGLAYACAK”

Yapilan

guncelleme ¢alismalarinin 6nemine vurgu yapan ve Alanya Belediyesi'nin
teknolojik gelismeleri yakindan takip ettigini belirten Belediye Baskani Osman
Tarik Ozcelik, "Teknolojiyi yakindan takip ederek halkimiza en iyi hizmeti
sunmak i¢in yenileniyor ve gelisiyoruz. Artik miladini doldurmus olan ve yeni
teknolojik gelismeleri karsilayamayan otomasyon sistemimizi guncelliyoruz. Bu
guncelleme, personelimizin daha verimli calismasini saglarken,
vatandaslarimizin da hizmetlerimize daha kolay erismesini saglayacak” dedi.

Fotograflar













